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Introdução

• Este trabalho tem como foco a análise do domínio da Infocomunicação, 
uma área emergente que integra os campos da Informação e da 
Comunicação.

• A pesquisa concentra-se na avaliação do Glossário de Conceitos 
Infocomunicacionais, desenvolvido pelo grupo InfoCom da UFRGS, com o 
intuito de compreender sua relevância e aplicabilidade como instrumento 
de apoio conceitual para pesquisadores e estudantes interessados na 
consolidação desse domínio interdisciplinar.



Introdução

• No que tange ao Glossário de Conceitos Infocomunicacionais (2020), a 
existência do termo “Competências Infocomunicacionais” possui em sua 
síntese como a  “convergência de conhecimentos (saber), habilidades 
(saber-fazer) e atitudes (saber-ser) que se deseja desenvolver frente à 
informação e à comunicação ao longo de um processo de alfabetização 
informacional” escrito por Borges (2018).



Questão de pesquisa

• A literatura do campo da Infocomunicação e o Sistema de Organização do 
Conhecimento selecionado contemplam satisfatoriamente os conceitos de 
domínio no campo da Ciência da Informação?



Objetivos

• Geral: Analisar o domínio de Infocomunicação a partir dos conceitos, 
tendências, pesquisas no campo e do sistema de organização do 
conhecimento selecionado.

1. Identificar a produção científica na base BRAPCI sobre Infocomunicação; 
e 

2. Analisar o sistema de organização do conhecimento selecionado a partir 
da abordagem de Hjørland.



Metodologia

• Trata-se de uma pesquisa documental;

• Caráter exploratório e descritivo, com abordagem mista; e

• Utilizou-se a análise de domínio (Hjørland, 2017) – segundo e sétimo 
critérios - e o Tesauro Documentário (Campos, Gomes e Motta, 2004).

Critério 2. Produção e avaliação de classificações especiais e thesauri; e

Critério 7. Estudos de documentos e gêneros em domínios do conhecimento 
(Hjørland, 2017, tradução nossa).



Metodologia



Resultados

• Aponta aos seguintes resultados:

• Conceituação do Domínio

A partir da análise da literatura científica identificada, foi possível propor 
uma definição inicial e sistematizada do conceito de Infocomunicação.

A área é marcada por seu caráter interdisciplinar, e articula aspectos da 
Ciência da Informação e da Comunicação, com ênfase em competências 
informacionais e comunicacionais aplicadas ao contexto digital 
contemporâneo.



Resultados

• Um campo em expansão:

O levantamento bibliográfico revelou uma quantidade limitada de estudos, 
com registros significativos apenas a partir de 2011 na BRAPCI.

Houve, no entanto, crescimento expressivo da produção nos últimos cinco 
anos, o que sugere que o campo está em plena expansão e consolidação.
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Resultados

• Contribuições para a Pesquisa e a Educação:

O glossário tem potencial para fortalecer a base conceitual de pesquisadores 
do domínio e fomentar novos estudos, especialmente voltados à 
compreensão das competências infocomunicacionais no ambiente digital. 

Seu uso pode apoiar tanto o ensino quanto o desenvolvimento de políticas 
informacionais.



Resultados

• Perspectivas futuras da pesquisa:

Como perspectiva futura, sugere-se que as próximas etapas da pesquisa 
explorem a análise de discurso aplicada ao conteúdo mapeado, 
aprofundando a evolução temática e conceitual do domínio na Ciência da 
Informação.



Considerações Finais

• O estudo descreve que a Infocomunicação está em consolidação como 
campo interdisciplinar e promissor, conectando as áreas da Informação e 
da Comunicação.

• O Glossário analisado (SOC) revela-se uma ferramenta valiosa para 
pesquisadores e educadores, o que pode propiciar um suporte conceitual 
claro e acessível, importante ao amadurecimento e expansão desse 
domínio em desenvolvimento numa ciência interdisciplinar em que se 
integram os conhecimentos da Informação, Comunicação e 
Biblioteconomia.
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